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Vous avez besoin d’aide?
Si vous avez des questions, veuillez communiquer avec le Service à la clientèle :
1.800.510.8372   |   service@lgm.ca

ViewAccountStatements_FR_v1

Étape 1 de 3 :
Rechercher un rapport

Sur le menu gauche, cliquez sur 
Rechercher un rapport (1) pour accéder 
à l’écran Recherche de Rapport (2). Le 
rapport Relevé de compte apparaîtra dans 
la liste des rapports. 

Cliquez sur le lien Relevé de compte (3) 
pour affi  cher l’écran Relevé de compte. 

Étape 2 de 3 :
Générer un Relevé de compte

Préciser la période de temps désiré pour le 
rapport en spécifi ant la Date d’activité de 
(4) et la Date d’activité jusqu’à (5).

Pour affi  cher votre relevé de compte, 
cliquez sur Options (6), puis cliquez sur 
Exporter vers un document PDF (7). Le 
rapport du relevé de compte sera généré et 
téléchargé en format PDF.

Utilisez ce fi chier PDF pour affi  cher et 
imprimer votre Relevé de compte.
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Étape 3 de 3 :
Affi  cher le Relevé de compte

Le Relevé de compte est divisé en deux 
sections: les renseignements sur le 
Résumé de compte sont énumérés en 
premier, suivis par les renseignements sur 
les Nouvelles activités commerciales 
décrites dans les pages suivantes.

1) Résumé de compte

La Période du relevé (8) est indiquée en 
haut, ainsi que les renseignements sur le 
Compte (9) et l’Administrateur (10). Les 
renseignements sur le Résumé du compte 
sont énumérés par Bénéfi ciaire (11). 
Pour chaque résumé, les renseignements 
suivants sont énumérés:

• Solde d’ouverture (12), le montant dû 
à la fi n du mois précédent

• Les Paiements reçus (13) au cours de 
la période sélectionné

• Les Paiements eff ectués par LGM 
(14) incluent les profi ts de PPDSI et les 
surcompenses

• Les Nouvelles activités (15) 
commerciales au cours de la période 
sélectionné

• Solde de fermeture (16), le montant 
impayé à la fi n de la période du relevé

Remarque : Le Bénéfi ciaire sera diff érent 
selon la marque.

2) Nouvelles activités commerciales

Les renseignements sur les Activités 
du compte énumèrent les Nouvelles 
activités commerciales (17), les Ventes 
de contrats (18) pour la période du relevé 
et toutes Résiliations de contrat (19) et 
les Ventes de contrats – Programme de 
paiements diff érés sans intérêt (PPDSI) 
(20) en cas échéants.
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