
Mis à jour de l’interface utilisateur HUB 
Entrée des composants simplifiée
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Besoin d’aide? Si vous avez des questions, contactez
claims@lgm.ca |ou consultez la Foire aux quesions. HUB_UI_ligne_FR

Veuillez prendre note des éléments suivants: 

1. Sous la partie No de Pièce(1), cliquez +Ajouter pour ouvrir une ligne de composants. Entrez le numéro de pièce du composant, pour les           
    marques avec des numéros de pièces à remplissage automatique, le prix sera rempli automatiquement après avoir entré le numéro de pièce.
 
2. Sous la partie Type (2) , choisissez le type de système du composant en cliquant sur la flèche vers le bas pour ouvrir le menu déroulant.. 

3. Sous la partie Code (3), choisissez le sous-système du composant en cliquant sur la flèche vers le bas pour ouvrir le menu déroulant.

4. Sous la partie Statut (4), l’utilisateur peut indiquer si le composant sera refusé pour couverture. (Usage interne en général)

5. Sous la partie Raison (5), la raison du refus serait indiquée si un composant est refusé. 

6. Sous la partie Type de coût (6), choisissez un type, soit Garantie, Concessionnaire, ou Détail s’il y a lieu. 

7. Sous la partie Prix Unitaire (7), les prix seront automatiquement remplis pour les marques avec cette option. Si ce n’est pas le cas, il s’agit d’un   
    champ modifiable, le prix des composants peut être saisi ici.  

8. Sous la partie TVP/TPS (8) se trouvent les taxes. Chaque province ayant son propre taux.

9. Sous la partie Type de taux (9), les utilisateurs peuvent choisir le type de main-d’œuvre nécessaire, soit Détail - Standard, Garantie - PPM,   
    Garantie - Standard, ou Fixe.

10. Au cas où il y a un Taux (10) fixe, les utilisateurs peuvent entrer un montant spécifique dans ce champs. 

11. Sous la partie Heures (11), les utilisateurs peuvent indiquer les unités de temps par réparation dans le champs. 

12. Dans le cas où le travail est sous-traité, les utilisateurs doivent cocher la case de Sous-traitance (12) .

13. Les champs sous la partie Description (13) sont modifiables, les contrats de marque avec des numéros de pièce auto-remplissant            
       comprendront une courte description du composant.

1 2 4 138

7

93 5

6

10

11

12

Écran d’entrée des composants 

L’interface utilisateur d’entrée des composants de réclamation a été entièrement repensée pour améliorer l’expérience de l’utilisateur. Les 
modifications se manifestent après l’enregistrement des 3 C, l’écran de saisie des composants s’ouvre automatiquement. Les utilisateurs peuvent 
désormais saisir plusieurs pièces sur la même page, ce qui élimine de nombreuses étapes et raccourcit le processus de soumission.
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